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In-house treninzi




Edukacija
"krojena po mjeri"

Postovani,

sigurno znate da odijelo ili haljina krojeni po
mjeri Cine izgled besprijekornim!

No, sto bi se dogodilo da na prodajnom
sastanku, poslovnoj prezentaciji, sastanku s
timom djelatnika ili javhom nastupu samo
sutimo i izgledamo lijepo?



RECITE, POKAZITE | OSVOJITE
PUBLIKU!

Uz nas trening progovorite sa stilom,
poboljsajte prezentacijske vjestine, ojacajte
govornicko samopouzdanje te budite
uvjerljiviji razli€itim profilima publike!




In-house treninzi

Namijenjeni su:

e Upravama tvrtki

e svim razinama menadzmenta u tvrtkama
e voditeljima odjela, timova i projekata

e prodajnim timovima

e svim razinama zaposlenika u tvrtkama

e tematski su potpunosti prilagodeni zeljama i
potrebama Vase tvrtke i njezinih zaposlenika

e mogu se podjednako odvijati individualno i u
manjim grupama

e broj polaznika u grupama je prilagodljiv, a
optimalno je 15-ak polaznika

e raspored i dinamika treninga u potpunosti se
kreiraju u dogovoru s tvrtkom i zaposlenicima

AN



In-house treninzi se odvijaju u 5 koraka:

1. Neobvezujuca analiza 2. Kreiranje programa treninga s obzirom
komunikacijskih osobina svakog polaznika na rezultate pocetne analize

3. Odradivanje treninga prema rasporedu 4. Zavrsne vjezbe i procjena napretka
kreiranom u dogovoru s Vama svakog polaznika

5. Evaluacija cjelokupnog programa



INICIJALNA ANALIZA

- analiza sluzi kao osnova za metodicko formiranje komunikacijskih treninga specificno
za Vase zaposlenike
- svakog se djelatnika analizira zasebno, u njegovom terminu koji traje oko 30 minuta

- termini analize su prema dogovoru, mogu biti u jednome danu ili rasporedeni u

nekoliko dana

- vjezbe na analizi se snimaju i potom svaki pristupnik ima pristup cloudu na kojem je
njegova snimka (snimkama pristup imaju iskljucivo govorni treneri i polaznik)
- na procjeni se koriste upitnici poslovnih vjestina, komunikacijskih vjestina i stilova,

prodajnih vjestina, DISC test, Belbinov test, test visestrukih inteligencija i dr.

- govorni ce treneri za svakog pristupnika zasebno formirati dokument s pisanom
analizom njegovih komunikacijskih karakteristika \



Umjetnost
komunikacije!

1. Podrucja inicijalne analize

Pocetnu analizu prema dogovoru
prilagodimo poslovima kojim se Vasa
tvrtka bavi, a nacelno, podrucja koje
analiziramo su:

a) Interna komunikacija

b) Prezentacijske vjestine

c) Komunikacija s krajnjim korisnicima
d) Prodajne vjestine



POPIS MODULA | TEMA ZA [IN-
HOUSE TRENINGE

Interna komunikacija

- modul ukljucuje vjezbe i teoriju
- trajanje cijelog modula ovisi o razini pocetnih vjestina

- polaznici ¢e za svaku temu dobiti pripadajuce
materijale | zadatke

govornicka
akademija
Demosten



SVAKODNEVNA KOMUNIKACIJA U POSLOVNOM OKRUZENJU

Trening u sklopu ove teme temeljen je na usvajanju postulata
strukturirane komunikacije u neformalnom i prijateljskom poslovhom

okruzenju.

Vjezbe su usmjerene na uspjesan prijenos informacija medu kolegama
| timovima, na kompletnost informacija koje se prenose te na
eliminaciju nenamjernih ,gluhih telefona”.

U sklopu obrade teme naglasak je i na procesu aktivnog slusanja te
stalozenog prihvacanja i procesiranja brzinske svakodnevne razmjene

iInformacija.




SASTANAK

Tema podrazumijeva trening vodenja sastanka i sudjelovanja na
sastanku te pritom ukljucuje sve faze sastanka: od definiranja dnevnog

reda i slanja poziva na sastanak do faze u kojoj se delegiraju i, potom,
prate zadatci.

Tema sastanka obuhvaca formalne i neformalne sastanke, sastanke
razliCitih trajanja te aspekte vodenja i sudjelovanja na sastanku.

Kako motivirati suradnika, kako aktivno slusati te kako dati
konstruktivhu povratnu informaciju.

Takoder, u hovim se okolnostima obraduju | posebnosti online
sastanaka.




INTERNI PREGOVORI

Interni su pregovori metodicki vezani uz temu sastanka
buduci da se na sastancima oni najcesce i dogadaju,
bilo da se radi o hijerarhijskom ili kolegijalnom
pregovaranju.
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PREZENTACIJSKE VJESTINE

Ova tema obuhvaca nekoliko najcescih vrsta
prezentacija koje djelatnici izvode jedni pred
drugima, pred voditeljima timova ili upravom.

Poseban se naglasak stavlja na interna
pitchiranja ideja i rjesenja te predstavljanje
rjesenja za kompleksne, ali i kratke jednostavnije
probleme koji su poslovna svakodnevica, no
treba ih komunicirati s kolegama ili upravom.




UPRAVLIACKE VJESTINE

Ova je tema u svojoj obradi podijeljena na dva dijela: a)
profesionalni razvoj svakog djelatnika i b) profesionalni razvoj
voditelja timova.

U prvome je dijelu obrade teme fokus na upravljanju stresom,
vremenom, unutarnjom motivacijom, konfliktima i tenzijama s
kolegama.

U drugome je dijelu fokus na metodama motiviranja clanova tima
(vrsta, domet i ciljevi motivacije), a povezano s motivacijom - na
nacelima delegiranja zadataka te upravljanju konfliktima i tenzijama
unutar tima s voditeljske pozicije.




TIMSKI RAD

Trening obraduje teme od formiranja tima do
asertivne komunikacije i aktivhog slusanja.
Polaznicima Ce se pokazati kako izvuci najbolje
iz tima, kako prepoznati potencijale I shage
svakog pojedinca pomocu DISC i Belbinovog
testa.

U sklopu ove teme radit ce se na nenasilnim
rjesavanjima sukoba, radit Ce se na prioritizaciji
zadataka | upravljanju vremenom.



Eksterna komunikacija ' T

Modul razvija vjestine profesionalnog predstavljanja tvrtke kroz
teorijski okvir i prakticne vjezbe. Obuhvaca javnhe i medijske
nastupe, poslovne prezentacije, investitorske i partnerske
sastanke. Trajanje se prilagodava razini polaznika, a za svaku
temu osigurani su materijali | zadaci za primjenu u praksi.



EKSTERNE KOMUNIKACIISKE VJESTINE

Trening prezentacijskih vjestina obuhvaca vjezbe prezentiranja
proizvoda | rjesenja na konferencijama i sajmovima te pitchiranje.

Trening tematski obraduje metode povezivanja s razlicitim vrstama
publike | odrazavanje njihove pozornosti, strukturu javhoga govora,
argumentaciju proizvoda, figurativnost u javhome nastupu te vjezbe
neverbalne komunikacije (glas | pokret).



KOMUNIKACIJA S KORISNICIMA

Tema obraduje nacela svakodnevne
komunikacije s klijentima i korisnicima -
zapocinjanje komunikacije, small talk,
proces dogovora, zakljucivanje dogovora,
jasnhoca | razumljivost dogovora za obje
strane u komunikaciji te nacela asertivhe
komunikacije u procesu dogovora.




UPRAVLIJANJE PRIGOVORIMA

Ovaj trening metodicki pripada komunikaciji s korisnicima, no tematski
je izdvojen jer se tako | obraduje.

Podrazumijeva postavljanje odnosa i stavova o prigovorima u kontekst
svakodnevne poslovne komunikacije iz koje se na kraju moze stvoriti
poslovna prilika. Vjezbe ukljucuju usmeno i, po potrebi, pismeno
odgovaranje na razliCite vrste prigovora koji dolaze iz razliCitih izvora -
od partnera do korisnika.

Vjezbe snalazenja u situaciji prigovora obuhvacaju nacela komunikacije
telefonom, online komunikacije te neposredne fizicke komunikacije.



PRODAJA USLUGE KRAJNJEM KORISNIKU

e prodajni proces od pocetka do kraja

Obuhvaca teme:
e uvod u prodajni sastanak;
e prodajna argumentacija;
e postavljanja pitanja kupcu u svrhu prodajne prezentacije;
e formiranje ponude;
e prezentacija ponude;
* Pregovori;
e zakljucenje prodaje.
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PRODAJA USLUGE PROIZVODPACU ROBE

Trening interne prodaje prema proizvodacu koji obuhvaca vjezbe:

e nabave usluge kroz prodaju,
e argumentaciju nabave,

e pregovaranje s proizvodacem
e te zakljucenje nabave.



Liderske i poslovne vjestine

Modul razvija kljuche menadzerske kompetencije kroz praktican i
teorijski pristup. Obuhvaca upravljanje prigovorima klijenata i poslovnih
partnera, tehnike ucinkovite organizacije i upravljanja viemenom te
strategije za prepoznavanje, prevenciju i konstruktivno rjesavanje
sukoba. Sadrzaj se prilagodava trenutnoj razini kompetencija polaznika
| poslovnim potrebama organizacije. Za svaku temu polaznici dobivaju
radne materijale | praktiche alate primjenjive u svakodnevnim
poslovnim situacijama.



UPRAVLJIANIJIE DRUSTVENIM MREZAMA

Teme iz podrucja digitalnog marketinga:

- strateski pristup komunikaciji; segmentacija i ciljane javnosti

- PESO model, consumer journey, social CRM

- facebook, linkedin i instagram oglasavanje, algoritmi i marketing
- tik tok | youtube - kreiranje sadrzaja

- google analitike i platforme

- storytelling i pisanje sadrzaja na drustvenim mrezama

- osnove obrade fotografija, kreiranja vizuala, graficki dizajn

- krizno komuniciranje online

- influencer i mail marketing




DODATNE TEME

- organizacija, edukacija | motiviranje zaposlenika
- politicka komunikacija

- vrste i stilovi vodenja

- pregovaracke tehnike i strategije

- argumentacijske tehnike

- krizno komuniciranje

- zagovaracke tehnike

- poslovna komunikacija

- prodajna komunikacija




Osobni stil u razlicitim nastupima i
prigodama
Eksterno pregovaranje

Alternativnho rjesavanje sporova
Komunikacija u stresnim situacijama
Komunikacija s agresivnim osobama

Argumentacijski postupci i alati

Kompozicija govora
Upravljanje vriemenom i stresom

Treninzi oslobadanja od treme
Vjezbe pravilne posture tijela
Vjezbe pravilnog disanja

Vjezbe kvalitete glasovnih karakteristika
Vjezbe pravilnog izgovora i dostatne
artikulacije
Brendiranje tvrtke i osobno brendiranje
Definiranje cilja, plana, procesa i medija
brendiranja
Kreativha komunikacijska rjesenja



ZAVRSNE VJEZBE

Svaki ce polaznik dobiti zadatak iz jedne obradene teme te Ce ga trebati
Iznijeti prema usvojenim pravilima.

Cilj je zadataka u praksi vidjeti nivo napretka.

Evaluacija na kraju modula!




NA§IVKLIJENTI SHVACAJU KOMUNIKACIJU KA
VAZAN ELEMENT U SVAKODNEVNOM RADU

Budite 1 Vi medu onima koji su je prepoznali
kao nit vodilju uspjesnog poslovanja!

Nase edukacije nisu samo suhoparna predavanja vec |
odlican teambuilding za Vase zaposlenike.




Komercijalni uvjeti

Cijena sata edukacije: 280,00 €

U cijenu su uracunati svi troskovi predavaca i pripreme predavanja,
pripadajuci materijali,. Moguce je edukaciju prijaviti za
sufinanciranje.




Klijenti i partneri
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Za sva pitanja stojimo Vam na
raspolaganju!

ured@umjetnost-komunikacije.hr

099 7848 772 f m

umjetnost-komunikacije.hr



https://www.facebook.com/AkademijaDemosten/
https://www.instagram.com/akademijademosten/
https://www.linkedin.com/company/akademija-demosten

Kristijan Sedak

Doktor komunikacijskih znanosti radi na Odjelu za komunikologiju
Hrvatskog katolickog sveucilista, a predavao je na mnogim
visokoskolskim ustanovama.

Uz predavacko iskustvo, znanje i vjestine iz odnosa s javhoscu |
komunikacija stekao je radeci kao savjetnik i strucni suradnik Zaklade
hrvatskog drzavnhog zavjeta te glasnogovornik i suradnik u mnogim
kampanjama. 5
Direktor je komunikacija Medunarodnog djecjeg festivala u Sibeniku i
autor Kriznog komunikacijskog prirucnika za Vatrogasnu zajednicu
GCrada Zagreba. Suradnik je na istrazivackom projektu Opasnosti i
prednosti drustvenih mreza: e-profesionalizam zdravstvenih djelatnika,
clan je Stalne skupine za politicku komunikaciju Europskog konzorcija
za politicka istrazivanja te je nedavno bio gostujuci predavac na
Katolickom sveucilistu Peter Pazmany u Budimpesti. Stipendist je
Americke biskupske konferencije. Polja njegova istrazivanja su krizno
komuniciranje, politicka komunikacija te odnosi s javnoscu u sportu i
neprofithom sektoru.

Uz navedeno, obozavatelj je je Coca Cole, FC Bayerna i dvojice svojih
sinova, Brune i Tome.



Foneticarka koja na Demostenu tumaci znacenja glasa i izgovora te
poducava vjezbe kojima se postize ugodan i snazan glas te pravilan i
jasan izgovor. Onoga tko fuflja, mrmlja, kresti ili se stidi govoriti jasno i
glasno ljudi ne mogu ni razumijeti, a kamoli vjerovati u ono sto govori.
Dr. sc. Elenmari Pletikos Olof zaposlena je kao docentica, a trenutno je i
procelnica Odsjeka za fonetiku Filozofskog fakulteta Sveucilista u
Zagrebu. Iskustvo foneticara u radu s medijima stekla je radeci govorne
vjezbe s novinarima, voditeljima i spikerima kao vanjska suradnica u
,Sluzbi za jezik i govor” Hrvatske televizije. Vodila je vise od dvadeset
sedmodnevnih radionica za srednjoskolce u okviru Govornicke skole , Ivo
Skaric” te brojne radionice govornistva za nastavnike, poslovne ljude,
hrvatske Casnike te strucnjake raznih profila.

Strucno i znanstveno usavrsavala se i u inozemstvu: na Sveucilistu u
Salzburgu u Austriji, na Sveucilistu u Stuttgartu u Njemackoj i kao
stipendistica americke vlade na Sveucilistu u lowi u SAD-u. Clanica je
Hrvatskoga filoloskog drustva, Hrvatskog drustva za primijenjenu
lingvistiku i Hrvatskog Citateljskog drustva te Clanica urednistva casopisa
Govor.

Podrucja njezinog interesa su metodika govornistva te izgovor, nhaglasak
rijecCi i intonacija u hrvatskome jeziku.

U slobodno se vrijeme bavi plesom i pohada brojne radionice. Majka je
dvoje djece, a njihov odgoj apsolutno je najveci izazov i zahtijeva
primjenu sviju znanja, i pedagoskih i govornickih.

Elenmari Pletikos Olof



Mate Petrovic

Prodajni je profesionalac i menadzer s vise od 10 godina prodajnog i
menadzerskog iskustva u malim, srednjim i velikim tvrtkama u nekoliko
razlicitih bransi. Kroz osobnu prodaju i upravljacke uloge stekao je
ogromno prodajno i organizacijsko iskustvo koje polaznicima
Govornicke akademije Demosten prenosi u sklopu modula , Kako
prodati operu?”.

Zaljubljenik je u prodaju koji vjeruje da je prodaja umjetnost u kojoj se u
savrsenoj umjetnickoj formi - prodaji, pomocu najboljeg i najsavrsenijeg
alata - komunikacije, stvara vrijednost.

Trenutno se bavi umjetnoscu prodaje na poziciji direktora prodaje u
tvrtki Zubak grupa d.o.o0., zaduzen za organizaciju i vodenje prodaje u 9
zemalja srednje i jugoistoche Europe.

Pravno-financijsko-ekonomsku, gimnazijsku i osnovnoskolsku podlogu
stekao je obrnutim redoslijedom, pohadajuci, osnovnu skolu u rodnom
Klobuku, gimnaziju u Ljubuskom, Pravni fakultet u Zagrebu (ne do kraja,
jer ipak vise voli prodaju od prava) te studij financija i prava na Visokom
ucilistu za financije i pravo - Effectus.

Veliki radoholicar, organiziran, obozava rokove i projekte, orijentiran na
rezultate, pozitivno tvrdoglav, drustven, komunikativan... Osim sto voli
prodaju i komunikaciju, obozava svirati gitaru i pjevati, pogotovo u
dobrom drustvu, ali i pogledati dobar psiholoski triler u miru i tisini.


https://umjetnost-komunikacije.hr/moduli/kako-prodati-operu/
https://umjetnost-komunikacije.hr/moduli/kako-prodati-operu/

Katarina Madirazza

Hvatska kazalisna, televizijska i filmska glumica, a cesto zna i doma
odglumiti da joj nije dobro da se izvuce od Cis¢enja. U tome joj je pomoglo
sto je zavrsila Akademiju dramske umijetnosti u Zagrebu i Prasku filmsku
skolu. Godine 2013. zapocela je svoje aktivho profesionalno glumacko
djelovanje. Broji mnogo glavnih uloga u televizijskim serijama i predstavama,
Sto znaci da je stala ispred mnogo kamera te svoje trikove prenosi
polaznicima Govornicke akademije Demosten u modulu ,Kamere koje zivot
znace”.

Rijetko tko se moze pohvaliti da je u svojoj karijeri bio frizerka (,Ko te sisa”)
grobarka (,Dar mar’), gimnasticarka (,Na terapiji’) i klizacica (.,Pocivali u
miru”). Ali voli ona i daske koje zivot znace. Bila je Clanica ansambla gradskog
kazalista Zorin dom do 2017. godine, igrala u Hrvatskom Narodnom kazalistu
u Zagrebu, teatru ITD, djeCjem kazalistu Dubrava... Takoder gradi i
internacionalnu karijeru (mora iskoristiti sve te jezike koje govori) glumeci u
brojnim stranim projektima od kojih su mnogi nagradivani po velikim
svjetskim festivalima. Neki od poznatijih projekata su ,Winnetou & Old
Shatterhand®, ,Crossing Lines”, ,Hartwig Seler”, ,Big City Fever’, ,Arene”.
Neprestano radi na sebi te usavrsava svoje znanje pohadajuci brojne
glumacke radionice, primljena je i sudjelovala je na Sarajevo Talentsu u
sklopu Sarajevo Film Festivala, a usavrsava ga i tako da pohada tecCajeve koje
nemaju veze s glumom. Naprimijer, teCaj loncarskog kola, tecCaj gledanja
filmova, teCaj planinarenja i tecCaj finog papanja. Od 2017. godine djeluje kao
samostalni umjetnik i posvecena je stvaranju autorskih projekata i
sudjelovanju u istima.

Strastvena je u svemu sto radi, a to ukljucuje i Demostenova predavanja s
kojih vas nece pustiti dok nije sigurna da vam je prenijela sve sto zna!


https://umjetnost-komunikacije.hr/moduli/kamere-koje-zivot-znace/
https://umjetnost-komunikacije.hr/moduli/kamere-koje-zivot-znace/

Tena Zganec

FonetiCarka je i strucnjakinja za metodiku poucavanja govornistva. lako
kaze da ne svira niti jedan glazbeni instrument (barem ne za tude usi),
ipak voli osmisliti dobru kompoziciju. Ta kompozicija doduse nema
note, ali bez obzira na to moze biti glazba za usi. Radi se o Kompoziciji
javnoga govora, modulu koji Tena predaje na Demostenu.

Osim toga, Tena predaje i modul ,Daj mi jedan dobar razlog” u kojem se
kvalitetnim argumentima bori protiv dobro ham poznatih ,rijecCi bez
pokri¢a®“.

Kao govorna trenerica i mentorica sudjelovala je na brojnim
govornickim aktivnostima diljem Hrvatske (od Cakovca, do Crikvenice i
Splita) te je podjednako radila sa svim dobnim skupinama, od
osnhovnoskolaca nadalje. Osim toga, podjednako radi grupne, kao |
individualne govornicke treninge te savjetovanja. Do sad je preko stotinu
polaznika raznih komunikacijskih aktivnosti uspjesno naucila kako
sastaviti i dobro izvesti razliCite vrste javhoga govora - od prezentacije,
preko pitcha do svecanog govora.

Podrucja njezina interesa ponajvise su metodika poucavanja govornistva
te fonetska njega glasa i izgovora.

Kada govornistvu ne poucava druge, onda i sama govori. | to najcesce na
ulici ili u autobusu. Tena, naime, radi i kao turisticki vodi¢ u gradovima
srednje Europe. Jako voli provesti strance po Zagrebu, no uziva i u
dugim putovanjima po Starome kontinentu. Podjednako voli i svoj
bicikl, koji ima ime (... i Tena odgovorno tvrdi da se ha njega uredno
odaziva).


https://umjetnost-komunikacije.hr/moduli/kompozicija-javnog-govora/
https://umjetnost-komunikacije.hr/moduli/kompozicija-javnog-govora/
https://umjetnost-komunikacije.hr/moduli/daj-mi-jedan-dobar-razlog/
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Katia Matija§e{/ié

Katia Matijasevic magistrica je komunikologije ((smjer Znanstveno
istrazivanje u medijima i odnosi s javnoscu).

Za vrijeme studiranja radila je u Govornickoj akademiji Demosten na
administrativnim poslovima te internoj komunikaciji i koordinaciji. Nakon
toga, odlazi na strucnu praksu u trajanju od mjesec dana u agenciju za
odnose s javnhos¢u ,Crizli komunikacije®. Tamo je najvise radila na pisanju
tekstova za drustvene mreze, priopcenja i sl. Buduci da je vecinom radila na
drustvenim mrezama, odlazi raditi u tvrtku ,Potomac Itd.” kao asistentica u
odjelu marketinga za ,CROATA" kravate.

Kao clanica pobjednickog tima, dobitnhica je nagrade ,Mlada nada” u
organizaciji HUOJ-a za strateski komunikacijski plan za Centar ,Pricaj mi O5”.
Bavila se volonterskim radom kroz udruge ,Smijesak za sve” (Citanje priCa
djeci koja su smjestena u bolnickim odjelima zbog bolesti) i ,Udruga
studenata Dubrovnika Libertas® (kao cClanica uprave godinu dana). Osim
volontiranja aktivna je u projektima na Sveucilistu (tajnica kluba
komunikologa ,PRotagonisti®, sudjelovanje na Europskoj noci istrazivaca,
predstavljanje Sveucilista kroz Dane otvorenih vrata i istrazivanje u projektu u
organizaciji procelnika Odjela).

Katia je koordinatorica svinh projekata u sklopu Govornicke akademije
Demosten i jedna od predavacica na samoj Akademiji i na in-house
treninzima.



Magistrica je psihologije s devet godina iskustva rada u bolnici te edukantica
psinoterapije pri Hrvatskoj udruzi za integrativnu psihoterapiju. Trenutno zavrsava
psihoterapijsku edukaciju i nalazi se na posljednjoj godini doktorskog studija.
Krajem 2024. pokrenula je vlastitu firmu Tvoja prica, u kojoj se primarno bavi
psiholoskim savjetovanjem odraslih.

Kao koautorica vise znanstvenih radova objavljenih u najboljim publikacijama,
aktivno doprinosi struci, a svoje znanje o tremi i javhom nastupu prenosi kroz
predavanja i vjezbe na govornickoj akademiji Demosten. Takoder, Clanica je
Hrvatske psiholoske komore.

Posebno se bavi temama prezentacijskih i komunikacijskih vjestina, problemima s
tremom postavljanja granica u privatnom i poslovnom okruzenju, asertivnosti,
rjeSavanja konflikata te ucCinkovitim postavljanjem ciljeva i motivacijom
zaposlenika.

Slobodno vrijeme najradije provodi na putovanjima sa suprugom i dvoje djece.

Bernarda Skegro



Pasko Vukasovi¢ magistrirao je glumu na Akademiji dramske
umjetnosti Sveucilista u Zagrebu.

Glumom, a jos manje govornistvom, nije se bavio prije upisa na fakultet.
Diplomirao je ulogom Ivana pl. Krizovca u drami Miroslava Krleze ,U
agoniji” i magistarskim radom , Iste postavke teorije glume u odnosu
glumackih realizacija polovice 20. stoljeca i danas”.Od tada je ostvario
uloge u preko 50 kazalisnih predstava u kojima je glumio najsiri moguci
spektar likova, od cvijeta | petogodisnjeg djecaka do psihicki
poremecenog silovatelja i, Teasmana” u drami ,Hedda Gabler”.

U Govornickoj akademiji Demosten od samog je pocetka. Fokus mu je
na upotrebi i koristenju glumackih tehnika u bilo kojoj vrsti javhog
nastupa. lako je iz Dalmacije, vise voli meso nego ribu. Doktorand je na
poslijediplomskom (doktorskom) studiju Sociologija: vrijednosti,
identitet i drustvene promjene u hrvatskome drustvu.

Glumio je u preko 50 kratkometraznih i dugometraznih igranih filmova
(,Ne gledaj mi u pijat’, ,Mali”, .Dnevnik Diane Budisavljevic¢”, etc.),
dramskih serija (,Novine”, ,Crno-bijeli svijet”, ,Dnevnik velikog Perice”,
etc.) i TV reklama, ali slavu jos nije stekao (vjerojatno i nece, ali to mu
necemo reci). Rezirao je predstave ,Huligan” i ,Ilgra uma”. Unatoc svemu,
ne govori njemacki, ali dobro igra kosarku.

Pasko Vukasovic

Treneri



Lucija Mihaljevic

Lucija Mihaljevic ekonomska je antropologinja, autorica strucnih
tekstova za poslovni portal Poslovni dnevnik i suradnica na projektu
Hrvatskog diplomatskog kluba. Objavila je nekoliko znanstvenih radova,
sudjelovala na vise medunarodnih konferencija te uredila jednu knjigu.
Docentica na Odjelu za komunikologiju na Hrvatskom katolickom
sveucilistu, a njeno uze podrucje rada obuhvaca analizu individualnih
identiteta | procesa izgradnje imidza te istrazivanja promjena modela
upravljanja i vodstva u kontekstu razliCitih organizacijski kultura.

Radno iskustvo stekla je u javhom i privathnom sektoru kao tajnik
kabineta (DUHIRH), predavac i savjetnik dekana za razvojne projekte
(ZSEM) te kao znanstveni novak (INANTRO). Specijalizirala se na
sveucilistima u inozemstvu (Southampton, Bozen | Szeged) te
sudjelovala ha medunarodnim znanstvenim, strucnim i infrastrukturnim
projektima. Mentorirala je vise studentskih radova te je dobitnica tri
istrazivacke stipendije (BST Oxford, Grad Zagreb, Zaklada Adris).

Predavacica je Govornicke akademije Demosten gdje polaznike uci o
vaznosti vizualne komunikacije na modulu ,Bitni su i sadrzaj i
ambalaza” o vaznosti vizualne komunikacije.


https://umjetnost-komunikacije.hr/moduli/bitni-su-i-sadrzaj-i-ambalaza/
https://umjetnost-komunikacije.hr/moduli/bitni-su-i-sadrzaj-i-ambalaza/

Bojana Bjeli¢

Osnovnu i srednju skolu zavrsava u Velikoj Gorici gdje na maturalnoj
veceri U muskom odijelu osvaja titulu kraljice maturalne vecere |
uvida koliko su stil, pojava i vlastita prezentacija vazni u svakodnevnoj
pojavi

Upisuje Fakultet politickin znanosti i Pedagosku akademiju koju
zavrsava 2013.

Rad na HRT-u otkriva joj tajne sminkanja, ali i bonton oblacenja koji
je na televiziji izrazito strog i podlozan jasnim pravilima.

Zavrsava AOFM (Academy Of Freelance Makeup) potom stjece
diplomu akademije Kralj, te jos nekoliko individualnih nadogradniji
Znanja u smjeru sminke i stila.

Radom u financijskoj instituciji iz prve ruke moze svjedocCiti o
vaznosti osobnog stila u poslovnom svijetu te otkriti pokoji minimalni
trik za maksimalno postignuce u svakodnevnom stiliziranju.
Suradnja s ljudima iz razliCitinh sfera poslovnog i drustvenog zivota
omogucava joj pogled na stil iz razlicitin kuteva koji se pravilnom
primjenom mogu iskoristiti na najbolji moguci nacin. Tajne osobnog
stila prenosi polaznicima od samog pocetka na modulu ,Osobni stil”.


https://umjetnost-komunikacije.hr/moduli/osobni-stil/

Magistra edukacije govornistva i magistra edukacije hrvatskoga jezika.

Aktivno djeluje u poducavanju hrvatskoga jezika u srednjim skolama grada Zagreba.
Ponekad i u Slavoniji, kojoj se uvijek rado vraca. Jos aktivnije djeluje u ispravljanju
naglasaka diljem Hrvatske. Ne ispravlja ih jedino kada su dio folklora.

U izvedbi Filozofskoga fakulteta Sveucilista u Zagrebu sudjelovala je na projektima
Subjektifikacija i intersubjektifikacija u hrvatskim jezicnim varijetetima pri Odsjeku za
kroatistiku te Rhetoric for Innovative Education (RHEFINE) u izvedbi Odsjeka za
fonetiku FFZG-a te Centra za primijenjenu retoriku Fakulteta poljskih studija
Sveucilista u Varsavi. Bila je i demonstratorica na kolegiju Govornicke vrste Odsjeka za
fonetiku na Filozofskome fakultetu Sveucilista u Zagrebu.

Podrucje njezina interesa svakako je politicka retorika u Hrvatskoj, ali i izvan nje.
Posebno uziva u analizi (politickih) govora, a najdrazi joj je dio godine kada se odvijaju

70 77 predizborne kampanije.
A4S Ve 1 ‘ Radi (i volontira) i kao lektorica u vise izdavackih kuca te poducava hrvatski jezik,
4 i /< ;J\} posebno pisanje eseja na drzavnoj maturi.
- W, \ Kada ne radi sve sto radi, voli Citati djela domacih autora. Uziva i u Citanju strucne

literature - politika i retorika, moze i obrnuto. Dok trci, aktivno slusa i analizira politicke
govore i intervjue.

Viatka Erzisnik



Magistra je logopedije i strucnjakinja za rad s osobama ostecena sluha i govora
primjenom Verbotonalne metode.

Jos od djetinjstva, bila je u nedoumici hoce li je vise osvojiti medicina, jezik ili
psinologija. Kada je otkrila logopediju, shvatila je da ne mora birati, jer je nasla
struku koja spaja sve navedeno! Posljednjih dvanaest godina zaposlena je u
zdravstvenom sustavu. Bavi se terapijom i dijaghostikom djece predskolske i
skolske dobi, s komunikacijskim i jeziCho-govornim poremecajima, ostecenjima
sluha, te savjetovanjem roditelja o nacinima poticanja jezicho-govornog razvoja.
Uziva u klinickom radu jer tako moze pruzati izravnu podrsku svojim pacijentima i
njihovim obiteljima. Predmet interesa ponajvise su joj poremecaji Citanja i pisanja.
Takoder, pomaze u vodenju i sudjeluje u organizaciji rada svoje sluzbe unutar
poliklinike.

U sali zna redi da joj je strast i trijaza osoba s jezicnim i govornim tesko¢ama u
medijima | javnom prijevozu, kao i rad na prevenciji i ranoj intervenciji
komunikacijskih, jezicnin i govornih poremecaja te poremecaja glasa,
poducavanjem bliskih (hakon procjene granica, i manje bliskin osoba) o vaznosti,
primjerice, kontakta oCima i zdruzene paznje i prije pojave prve rijecCi, 0 znacaju
Citanja slikovnica tijekom ranog razvoja, o nuznosti razvoja predvjestina Citanja i
pisanja prije polaska u skolu, o vokalnoj higijeni za oCuvanje glasa.. Gust joj je sto
pod krinkom svog zvanja moze ispravljati pogreske i pomagati ljudima pri razvoju
pismenosti!

Smatra da ljubav pokrece svijet i voli je Siriti oko sebe. Zivotni joj je moto: "Budi
promjena koju zelis vidjeti u svijetu!"

Tatjana Vranesevic

Sajfar



